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Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğü

Sayı : E-94081468-404.13-00111379880
Konu : Fiyat Etiketi Yönetmeliğinde Değişiklik

TÜRKİYE ESNAF VE SANATKARLARI KONFEDERASYONU BAŞKANLIĞINA

Bakanlığımız tarafından hazırlanan “Fiyat Etiketi Yönetmeliğinde Değişiklik Yapılmasına Dair
Yönetmelik” taslak metni ekte gönderilmektedir.

Söz konusu taslakla ilgili görüşlerinizin Mevzuat Hazırlama Usul ve Esasları Hakkında
Yönetmelik hükümleri doğrultusunda, Ek-3’de gönderilen tablo formatına uygun bir şekilde en geç on
beş gün içinde Bakanlığımıza gönderilmesi hususunda gereğini rica ederim.

Avni DİLBER
Bakan a.

Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi
Genel Müdürü

Ekler:
1) Yönetmelik Taslağı
2) Karşılaştırma Cetveli
3) Görüş Formu



FİYAT ETİKETİ YÖNETMELİĞİNDE DEĞİŞİKLİK YAPILMASINA DAİR
YÖNETMELİK TASLAĞI

 
MADDE 1 - 28/6/2014 tarihli ve 29044 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanan Fiyat

Etiketi Yönetmeliğinin 4 üncü maddesinin birinci fıkrasına (n) bendinden sonra gelmek üzere
aşağıdaki bentler eklenmiştir.

“o) Dara: Açıkta satılan malın birlikte tartıldığı kabın ya da ambalajın ağırlığını,
ö) Karekod: Fiyat listesine erişimi sağlayan görseli,”

MADDE 2 – Aynı Yönetmeliğin 5 inci maddesinin beşinci fıkrasının sonuna
aşağıdaki cümle eklenmiştir.

“Açıkta satılan ürünlerin net miktarı belirlenirken daranın düşürülmesi zorunludur.”
MADDE 3 – Aynı Yönetmeliğin 6 ncı maddesine birinci fıkradan sonra gelmek üzere

aşağıdaki fıkra eklenmiş, mevcut ikinci fıkra üçüncü fıkra olarak teselsül ettirilmiştir.
“(2) Kitap, dergi ve gazete gibi malların satış fiyatı bilgisi için elektronik cihazlar

kullanılabilir. Söz konusu cihazların çalışır halde, kolaylıkla ulaşılabilir bir noktada olması ve
yeterli sayıda bulundurulması zorunludur,”

MADDE 4 – Aynı Yönetmeliğin 8 inci maddesinin birinci fıkrası aşağıdaki şekilde
değiştirilmiş, birinci fıkradan sonra gelmek üzere aşağıdaki fıkralar mevcut ikinci fıkra altıncı
fıkra olarak teselsül ettirilmiştir.

“(1) Hizmetlerin özelliğine ve tüketiciye sunuluş biçimine göre, tarife ve fiyat
listelerine ilişkin belge, levha, pano ve benzerleri, hizmetin sunulduğu işyerinde, ayrıca
lokanta, restoran, kafe, pastane ve benzeri yiyecek ve içecek hizmeti sunulan işyerlerinde ise
işyerinin giriş kapısının önüne, giriş kapısının birden fazla olması durumunda her bir kapı için
ayrı ayrı olacak şekilde ve hizmet sunulan masaların üstüne, tüketiciler tarafından kolaylıkla
görülebilir ve okunabilir şekilde asılır, takılır veya konulur.

(2) Lokanta, restoran, kafe, pastane ve benzeri yiyecek ve içecek hizmeti sunulan
işyerlerindeki masalarda fiyat listeleri tüketicilere karekod ile de gösterilebilir. Ancak,
tüketicinin talep etmesi halinde fiyat listesinin ayrıca verilmesi zorunludur.

(3) Hizmete sunulan tüm ürünlerin tarife ve fiyat listelerinde yer alması zorunludur.
(4) Birinci, ikinci ve üçüncü fıkrada belirtilen hususlara aykırı hareket edilmesi

durumunda, aykırılık sayısının belirlenmesinde fiyat listelerinde eksik veya hatalı belirtilen
ürün sayısı dikkate alınır.

(5) Kamuoyunun aydınlatılması ve tüketicinin fiyat karşılaştırması yapabilmesine imkân
sağlanması amacıyla; lokanta, restoran, kafe, pastane ve benzeri yiyecek ve içecek hizmeti
sunulan ve kriterleri Bakanlık tarafından belirlenen işyerleri, fiyat listelerine ilişkin verileri
Bakanlıkça belirlenen sisteme aktarmakla yükümlüdür. Bu veriler ilgili kurum, kuruluş ve
kamuoyuyla paylaşılabilir. Veri aktarımının usul ve esasları Bakanlıkça belirlenerek ilan
edilir.”

MADDE 5 – Aynı Yönetmeliğin 9 uncu maddesinin ikinci fıkrası yürürlükten
kaldırılmış, mevcut üçüncü ve dördüncü fıkralar ikinci ve üçüncü fıkra olarak teselsül
ettirilmiştir.

MADDE 6 – Aynı Yönetmeliğin 11 inci maddesinin birinci fıkrasının ikinci cümlesi
aşağıdaki şekilde değiştirilmiştir.

“İndirimli satışa konu edilen mal veya hizmetin indirimden önceki satış fiyatının
tespitinde fiyatının tespitinde mal satışlarında indirimin uygulandığı tarihten önceki on gün
içinde uygulanan en düşük fiyatı esas alınır. Meyve ve sebze gibi çabuk bozulabilen mallar ile
hizmetlere ilişkin etiket, tarife ve fiyat listelerinde indirim miktarı veya oranı hesaplanırken
indirimli fiyattan bir önceki fiyat esas alınır.”

MADDE 7 – Aynı Yönetmeliğin 16 ncı maddesinde yer alan “Gümrük ve Ticaret
Bakanı” ibaresi “Ticaret Bakanı” şeklinde değiştirilmiştir.

MADDE 8 – Bu Yönetmelik yayımı tarihinde yürürlüğe girer.
MADDE 9 - Bu Yönetmelik hükümlerini Ticaret Bakanı yürütür.

 



FİYAT ETİKETİ YÖNETMELİĞİNDE YAPILMASI PLANAN DEĞİŞİKLİKLERE İLİŞKİN
KARŞILAŞTIRMA CETVELİ

MEVCUT METİN TASLAK METİN
Tanımlar
MADDE 4 – (1) Bu Yönetmelikte geçen;
(…)

Yeni Bent

Yeni Bent

ifade eder.

Tanımlar
MADDE 4 – (1) Bu Yönetmelikte geçen;
(...)

 o) Dara: Açık halde satılan malın birlikte tartıldığı kabın ya da
ambalajın ağırlığını,

ö) ) Karekod: Fiyat listesine erişimi sağlayan görseli,

ifade eder.

Etiket bulundurma zorunluluğu
MADDE 5
(…)
(5) Açık halde satılan mallara ilişkin etiketlerde satış fiyatı yerine

sadece birim fiyatının yer alması yeterlidir.

Etiket bulundurma zorunluluğu
MADDE 5
(…)
(5) Açık halde satılan mallara ilişkin etiketlerde diğer zorunlu

unsurların yanı sıra satış fiyatı yerine sadece birim fiyatının yer alması
yeterlidir. Açık halde satılan ürünlerin net miktarı belirlenirken daranın
düşürülmesi zorunludur.

Etiket zorunluluğu olmayan mallar
MADDE 6 – (1) Üzerinde veya ambalajında, etikette aranılan

hususlar basılı olarak açıkça yazılı bulunan mallarla, kitap, dergi ve gazete
gibi üzerinde fiyatı belirtilmiş olan mallarda ve arttırma suretiyle veya
özel kanunlarına göre satışı yapılan mallarda etiket bulundurulması
zorunlu değildir.

Yeni fıkra

Etiket zorunluluğu olmayan mallar
MADDE 6 – (1) Üzerinde veya ambalajında, etikette aranılan

hususlar basılı olarak açıkça yazılı bulunan mallarla, kitap, dergi ve
gazete gibi üzerinde fiyatı belirtilmiş olan mallarda ve arttırma suretiyle
veya özel kanunlarına göre satışı yapılan mallarda etiket bulundurulması
zorunlu değildir.

(2) Kitap, dergi ve gazete gibi malların satış fiyatı satış fiyatı bilgisi
için elektronik cihazlar kullanılabilir. Söz konusu cihazların çalışır halde,
kolaylıkla ulaşılabilir bir noktada olması ve yeterli sayıda bulundurulması
zorunludur.

(3) Satış fiyatı, ulusal veya uluslararası borsa veya benzeri kurum ya



(2) Satış fiyatı, ulusal veya uluslararası borsa veya benzeri kurum ya
da kuruluşlarca ya da ticari örf ve adetlere göre belirlenen ve uygulanan
kıymetli taş veya madenlerden yapılmış mallarda da etiket ve liste koyma
zorunluluğu bulunmamakla birlikte bu malların cinslerine göre birim satış
fiyatları; bu Yönetmelik hükümlerine aykırı olmamak üzere, satışa arz
edildikleri işyerinin uygun bir yerinde kolaylıkla görülebilir ve okunabilir
bir şekilde gösterilir. Bu satış fiyatlarına işçilik bedelinin dahil olup
olmadığı ayrıca belirtilir.

da kuruluşlarca ya da ticari örf ve adetlere göre belirlenen ve uygulanan
kıymetli taş veya madenlerden yapılmış mallarda da etiket ve liste koyma
zorunluluğu bulunmamakla birlikte bu malların cinslerine göre birim satış
fiyatları; bu Yönetmelik hükümlerine aykırı olmamak üzere, satışa arz
edildikleri işyerinin uygun bir yerinde kolaylıkla görülebilir ve okunabilir
bir şekilde gösterilir. Bu satış fiyatlarına işçilik bedelinin dahil olup
olmadığı ayrıca belirtilir.

Tarife ve fiyat listesi
MADDE 8 – (1) (Değişik:RG-19/12/2023-32404)(3) Hizmetlerin

özelliğine ve tüketiciye sunuluş biçimine göre, tarife ve fiyat listelerine
ilişkin belge, levha, pano ve benzerleri, hizmetin sunulduğu işyerinde,
ayrıca lokanta, restoran, kafe, pastane ve benzeri yiyecek ve içecek
hizmeti sunulan işyerlerinde ise işyerinin giriş kapısının önüne ve hizmet
sunulan masaların üstüne, tüketiciler tarafından kolaylıkla görülebilir ve
okunabilir şekilde asılır, takılır veya konulur.

Yeni Fıkra

Yeni Fıkra

Yeni Fıkra

Yeni Fıkra

Tarife ve fiyat listesi
MADDE 8 – (1) (Değişik:RG-19/12/2023-32404)(3) Hizmetlerin

özelliğine ve tüketiciye sunuluş biçimine göre, tarife ve fiyat listelerine
ilişkin belge, levha, pano ve benzerleri, hizmetin sunulduğu işyerinde,
ayrıca lokanta, restoran, kafe, pastane ve benzeri yiyecek ve içecek
hizmeti sunulan işyerlerinde ise işyerinin giriş kapısının önüne, giriş
kapısının birden fazla olması durumunda her bir kapı için ayrı ayrı olacak
şekilde ve hizmet sunulan masaların üstüne, tüketiciler tarafından
kolaylıkla görülebilir ve okunabilir şekilde asılır, takılır veya konulur.

(2) Lokanta, restoran, kafe, pastane ve benzeri yiyecek ve içecek
hizmeti sunulan işyerlerindeki masalarda fiyat listeleri tüketicilere kare
kod ile de gösterilebilir. Ancak, tüketicinin talep etmesi halinde fiyat
listesinin verilmesi zorunludur.

(3) Hizmete sunulan tüm ürünlerin tarife ve fiyat listelerinde yer
alması zorunludur.

(4) Birinci, ikinci ve üçüncü fıkrada belirtilen hususlara aykırı
hareket edilmesi durumunda, aykırılık sayısının belirlenmesinde fiyat
listelerinde eksik veya hatalı belirtilen ürün sayısı dikkate alınır.

(5) Kamuoyunun aydınlatılması ve tüketicinin fiyat karşılaştırması
yapabilmesine imkân sağlanması amacıyla; lokanta, restoran, kafe,
pastane ve benzeri yiyecek ve içecek hizmeti sunulan ve kriterleri
Bakanlık tarafından belirlenen işyerleri, fiyat listelerine ilişkin verileri
Bakanlıkça belirlenen sisteme aktarmakla yükümlüdür. Bu veriler ilgili
kurum, kuruluş ve kamuoyuyla paylaşılabilir. Veri aktarımının usul ve
esasları Bakanlıkça belirlenerek ilan edilir.



(2) Tarife ve fiyat listesinde gösterilen fiyatların dışında; servis
ücreti veya herhangi bir isim altında başka bir ücret alınması halinde,
bunun tarife ve fiyat listesinde gösterilmesi zorunludur.

(6) Tarife ve fiyat listesinde gösterilen fiyatların dışında; servis
ücreti veya herhangi bir isim altında başka bir ücret alınması halinde,
bunun tarife ve fiyat listesinde gösterilmesi zorunludur.

Etiket, tarife ve fiyat listelerinin biçim ve kapsamı
MADDE 9 – (1) Etiketlerin (Ek ibare:RG-18/9/2018-30539)(1), tarife ve

fiyat listelerinin üzerindeki rakam ve harflerin; okunabilir, düzgün, eksiksiz,
gerçeğe uygun, yeterli büyüklükte ve başka rakam, kelime ve işaretlerle
karışıklığa sebebiyet vermeyecek şekilde olması, yanıltıcı ve aldatıcı bilgiler
içermemesi zorunludur. Etiketlerin (Ek ibare:RG-18/9/2018-30539)(1) , tarife ve
fiyat listelerinin tüketiciler tarafından kolaylıkla görülebilecek, okunabilecek ve
hangi mala ait olduğu açıkça belli olacak şekilde konulması gerekir.

(2) Tarife ve fiyatları, meslek kuruluşları veya mevzuatına göre bu konuda
yetkili bulunan kurum ya da kuruluşlarca belirlenen hizmetlere ilişkin tarife ve
fiyat listelerini içeren belge, levha, pano ve benzerleri, bu Yönetmelik
hükümlerine aykırı olmamak kaydıyla ilgili kurum ve kuruluşlarca belirli tip ve
ebatta hazırlanabilir.

(3) Yurt dışında ifa edilmesi öngörülen paket tur ve eğitim hizmetleri ile
yurt dışına yönelik ulaşım ve konaklama hizmetlerinin fiyat listeleri hariç olmak
üzere, etiket ve listelerde satış fiyatlarının; ‘Türk Lirası’, ‘TL’ veya ‘ ’ simgesi
şeklinde yazılması zorunludur.

(4) Bakanlık, gerektiğinde etiket, tarife ve fiyat listelerinin, şekil, boyut,
cinsleri ile benzeri hususları tespit ve ilan eder.

Etiket, tarife ve fiyat listelerinin biçim ve kapsamı
MADDE 9 – (1) Etiketlerin (Ek ibare:RG-18/9/2018-30539)(1), tarife ve

fiyat listelerinin üzerindeki rakam ve harflerin; okunabilir, düzgün, eksiksiz,
gerçeğe uygun, yeterli büyüklükte ve başka rakam, kelime ve işaretlerle
karışıklığa sebebiyet vermeyecek şekilde olması, yanıltıcı ve aldatıcı bilgiler
içermemesi zorunludur. Etiketlerin (Ek ibare:RG-18/9/2018-30539)(1) , tarife ve
fiyat listelerinin tüketiciler tarafından kolaylıkla görülebilecek, okunabilecek ve
hangi mala ait olduğu açıkça belli olacak şekilde konulması gerekir.

(2) Yurt dışında ifa edilmesi öngörülen paket tur ve eğitim hizmetleri ile
yurt dışına yönelik ulaşım ve konaklama hizmetlerinin fiyat listeleri hariç olmak
üzere, etiket ve listelerde satış fiyatlarının; ‘Türk Lirası’, ‘TL’ veya ‘ ’ simgesi
şeklinde yazılması zorunludur.

(3) Bakanlık, gerektiğinde etiket, tarife ve fiyat listelerinin, şekil, boyut,
cinsleri ile benzeri hususları tespit ve ilan eder.

İndirimli satışlar
MADDE 11 – (1) (Değişik:RG-18/2/2022-31754) İndirimli satışa konu

edilen mal veya hizmetin indirimli satış fiyatı, indirimden önceki fiyatı, tarife ve
fiyat listeleri ile etiketlerinde gösterilir. İndirimli satışa konu edilen mal veya
hizmetin indirimden önceki satış fiyatının tespitinde indirimin uygulandığı
tarihten önceki otuz gün içinde uygulanan en düşük fiyat esas alınır. Meyve ve
sebze gibi çabuk bozulabilen mallara ilişkin etiketlerde indirim miktarı veya
oranı hesaplanırken indirimli fiyattan bir önceki fiyat esas alınır. Bu hususlara

İndirimli satışlar
MADDE 11 – (1) (Değişik:RG-18/2/2022-31754) İndirimli satışa konu

edilen mal veya hizmetin indirimli satış fiyatı, indirimden önceki fiyatı, tarife ve
fiyat listeleri ile etiketlerinde gösterilir. İndirimli satışa konu edilen mal veya
hizmetin indirimden önceki satış fiyatının tespitinde mal satışlarında indirimin
uygulandığı tarihten önceki on gün içinde uygulanan en düşük fiyatı esas
alınır. Meyve ve sebze gibi çabuk bozulabilen mallar ile hizmetlere ilişkin
etiket, tarife ve fiyat listelerinde indirim miktarı veya oranı hesaplanırken

http://www.tcmb.gov.tr/yeni/iletisimgm/TLSimge/TLSimge.jp
http://www.tcmb.gov.tr/yeni/iletisimgm/TLSimge/TLSimge.jp


ilişkin ispat külfeti satıcı veya sağlayıcıya aittir. indirimli fiyattan bir önceki fiyat esas alınır. Bu hususlara ilişkin ispat
külfeti satıcı veya sağlayıcıya aittir.

Yürürlük
MADDE 15 – (1) Bu Yönetmelik yayımı tarihinde yürürlüğe girer.

Yürürlük
MADDE 15 – (1) Bu Yönetmelik yayımı tarihinde yürürlüğe girer.

Yürütme
MADDE 16 – (1) Bu Yönetmelik hükümlerini Gümrük ve Ticaret Bakanı

yürütür.

Yürütme
MADDE 16 – (1) Bu Yönetmelik hükümlerini Ticaret Bakanı

yürütür.



 
FİYAT ETİKETİ YÖNETMELİĞİ DEĞİŞİKLİK TASLAĞI

GÖRÜŞ VE DEĞERLENDİRME FORMU

Taslağın Geneli Üzerindeki Görüş ve Değerlendirme Teklif

Taslak Maddesi Görüş ve Değerlendirme Teklif
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